VIRTUÁLIS SZERVERBÉRLET SZERZŐDÉS
Amely létrejött egyrészről a Bike-O-Net Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. (8200 Veszprém, Bezerédi utca 2. III/306.) továbbiakban: Szolgáltató, valamint az Előfizető között, melynek adatai:
	Előfizető teljes neve:
	

	
	

	Előfizető számlázási címe:
	

	
	

	Előfizető postai címe:
	

	
	

	Képviselő neve:
	

	
	

	Képviselő telefonszáma:
	
	fax:
	

	
	

	Képviselő e-mail címe:
	

	
	

	Adószám / személyi ig. szám:
	

	
	

	Szerver rendeltetése:
	 Általános célú alkalmazásszerver

	
	

	Maximális sávszélesség:

Átlagos sávszélesség:
	 Belföld 100 Mbit/sec, külföld: 40 mbit/sec 
 Belföld 20 Mbit/sec, külföld: 512 kbit/sec

	
	 

	Szerver IP címe:
	 -

	Megrendelt díjcsomag:
	 Extra 2

	Díjfizetés módja:
	 Éves 

	Előfizetési díj:
	 5.500 Ft


1.) A megállapodás tárgya
a. Az Előfizető virtuális szervert bérel a Bike-O-Net Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. osztott alkalmazásszerverén, saját IP cím nélkül, éves 99%-os vállalt rendelkezésre-állással. 
b. A virtuális szerver átadásakor a szolgáltató egy előre telepített, alapkonfigurált Debian operációs rendszert ad át, SSH root hozzáféréssel.
c. A megrendelt díjcsomag műszaki paraméterei megtekinthetők az előzőleg emailben megküldött árajánlatban. 
2.) Fizetési késedelem

a. Késve fizetés esetén a Szolgáltató napi 100 Ft + ÁFA pótdíjat számít fel a késedelmes napokra.  30 napnál nagyobb fizetési késedelem esetén a szolgáltató jogosult a szolgáltatást korlátozni és jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani.

b. Az Előfizető tudomásul veszi, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgáltató korlátozhatja a virtuális szerverhez történő bárminemű hozzáférést.

c. A szerződés megszűntekor még fennálló fizetési kötelezettségek tekintetében a szerződés feltételei hatályban maradnak.
3.) Ügyfélszolgálat és műszaki támogatás

a. Az Előfizető korlátlan időtartamban 0-24 óráig hozzáférhet a virtuális szerverhez SSH protokollon, vagy az Előfizető által telepített szolgáltatásokon keresztül.

b. Egyéb műszaki támogatás a Szolgáltató elérhetőségén keresztül kérhető, munkanapokon.
4.) Biztonsági intézkedések
a. Az Előfizető elfogadja az Internet Szolgáltatók Tanácsa által támogatott hálózatbiztonsági irányelveket (http://www.iszt.hu/iszt/aup.html) és tudomásul veszi ezen irányelvek megsértése esetén a szolgáltatás korlátozható,  illetve a szerződés felmondható.

b. Amennyiben a szervert támadás éri, akkor a Szolgáltató a virtuális szerver elérését korlátozhatja a támadás elhárításának  érdekében,   valamint megvédje saját hálózatát, ügyfeleit, ill. a támadott virtuális szervert. 
c. Az Előfizető köteles minden elvárhatót megtenni annak érdekében, hogy támadásokat kivédjen, megakadályozzon, megvédje magát és másokat.
d. Az Előfizető tudomásul veszi, hogy a virtuális szerverrel a gazdagép erőforrásainak átlagosan legfeljebb 1/8-ad részét veheti igénybe. Amennyiben meghaladja ezt a mértéket, a Szolgáltató javaslatot tehet magasabb havidíjra.

e. Az Előfizető folyamatosan elérhető a fenti elérhetőségeik valamelyikén.

f. Az Előfizető felel az eszközeiért, szolgáltatásaiért, ezek felhasználásával elkövetett károkért.
g. Az Előfizető eszközeinek, szolgáltatásainak felhasználásával okozott károkért, jogsértésekért felel és helytáll a Szolgáltatóval szemben ezek miatt támasztott követelésekért, ill. a Szolgáltatóval minden ezekkel kapcsolatban felmerült kárát megtéríti.
h. Minden itt nem részletezett kérdésben a Bike-O-Net Kereskedelmi és Szolgáltató Kft.  Általános Szerződési Feltételei az irányt adóak, amely a következő címen tekinthető meg: http://bikeonet.hu/download/get/type/announcement/id/4/filetype/file.
5.) Felelősségvállalás

a. A Szolgáltató legfeljebb a neki jelen szerződés keretén belül befizetett díjak mértékéig.

6.) Súlyos szerződésszegés, azonnali felmondási okok

a. Súlyos szerződésszegés esetén a Szolgáltató jogosult a szerződést azonnali hatállyal felmondani. Súlyos szerződésszegésnek minősül:

· 30 napot meghaladó fizetési késedelem

· Ismételt fizetési késedelem

· Hálózatbiztonsági irányelvek megsértése

· Szándékos jogsértés 

· Spam küldés, netikett megsértése

· Szolgáltató piaci jó hírének megsértése

7.) Vis Maior

a. A Szolgáltató részéről vis maiornak számítanak:

· Hálózati üzemzavar

· Terrortámadás, bárminemű erőszakos cselekmények,
· szokásos vis maior okok.
8.) Szerződés hatálya
a. A szerződés 12 hónapra szól, 12 hónapon belül rendes felmondással nem mondható fel.  A felek megállapodnak abban, hogy az első 12 hónap leteltét követően, amennyiben a Felek a szerződést írásban másképp nem módosítják, a szolgáltatás újabb 12 hónappal meghosszabbodik a korábbi feltételek elfogadása mellett.
9.) Jogviták
a. Jogviták eldöntésének esetén a Veszprém Városi Bíróság illetékes.


b. A Felek jelen szerződés minden részletét megismerték, azt helybenhagyólag mint akaratukkal egyezőt aláírták.
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